
Tisztelt Ügyfelünk!

Ezúton  szeretnénk  tájékoztatni  a  Servantes  Hatékony  Integrált  Vállalatirányítási  Rendszer Készlet,

Univerzális számlázó moduljait érintő változásokról és fejlesztésekről. Az egyes modulok verziószámai

az alábbiak szerint változtak:

Pénzügy: V-3.68

Készlet: V-4.09

Univerzális számlázó: V-3.95

Kommunális számlázó: V-9.55

A nagyobb adatbázisoknál  a frissítés  sokáig tarthat.  Kérjük, hogy ne szakítsák meg a frissítési

folyamatot akkor sem ha „a program nem válaszol” üzenet panelt adja fel a Windows.

Készlet modult érintő változások

1.) Változás!

A  Karbantartás  /  Globális  rendszeradatok  /  Készlet  1.  fülön  lévő a  „Partner  lejárt  tartozás  figyelése

szállítólevél  készítésekor”  és  a  „Partner  hitelkeret  figyelése  szállítólevél  készítésekor”  funkciók

használatakor  a  Vevői  rendelés  menüpontban történő rögzítésekkor  ezentúl  csak figyelmeztetni  fog a

program a lejárt tartozásra és a hitelkeret túllépésre. 

2.) Újdonság! Szerviz modul!

Ezentúl lehetőségünk van arra, hogy egy partnerhez tartozó több szervizlapról egy számlát készítsünk.

Mindezt a Szerviz / Szervizlap(ok) számlázása menüpontban tehetjük meg. A partner kiválasztása után a

[Szervizlapok keresése] gombbal már le is válogathatjuk az egyes szervizlapokat, de ha szükséges, akkor

szűrhetünk rendszámra is. A táblázatban megjelenő sorokat (szervizlapokat) a bal szélen választhatjuk ki

számlázásra,  majd a [Számlázás] gombbal elindíthatjuk a számlakészítés folyamatát,  ami a gazdasági

esemény kiválasztásával kezdődik. Innentől már a szokásos módon folytatódik a számlázás. A számlához



tartozó megjegyzés mezőben (amelyik formátumon van ilyen) megjelenítjük a számlázott szervizlapok

sorszámát és a szervizelt gépjárművek főbb adatait. A számlában tételesen fognak szerepelni az egyes

szervizlapok sorai.

Univerzális számlázó modult érintő változások

1.) Újdonság!

A  Számlák /  Szolgáltatás /  Csoportos  -  Stornó (érvénytelenítés) menüpontban lehetőségünk van több

számlát  egyidejűleg  érvényteleníteni.  Az  új  menüpontba  belépve,  a  „Származás”  kiválasztása  után  a

[Keresés] gombbal szűrhetjük le a sztornózandó számlák halmazát, melyeket a program betölt az ablak

alsó felében látható táblázatba. A bal szélső oszlopban még jelölnünk kell, mely számlákat szeretnénk

sztornózni.  Ezt  megtehetjük  egyesével,  a  jelölőnégyzetek  segítségével,  vagy  csoportosan  az  oszlop

fejlécre kattintva. Miután megvagyunk a számlák jelölésével, már csak meg kell adnunk a készítendő

sztornó számlák dátumait és megnyomni a [Sztornó] gombot.

Az elkészült számlák számlaszám tartományáról egy tájékoztató ablakban kapunk felvilágosítást. Ez azért

lesz fontos, mert ezeket a számlákat külön kell majd kinyomtatnunk a Nyomtatás / Számlák nyomtatása

menüpontban.

Amennyiben  a  frissítéssel  kapcsolatos  technikai  kérdése  van,  kérje  informatikus  kollégánkat  a  

06-1-273-3310 telefonszámon.

Amennyiben  a  program  használatával  kapcsolatos  kérdése  van,  forduljon  az  ügyfélszolgálatunkhoz

ugyanezen telefonszámon vagy a https://servantes.hu/ugyfelszolgalat/ oldalunkon keresztül. 

További jó munkát kívánunk Önnek!

Tisztelettel:

Czinege Gábor

szoftvertanácsadó

Budapest, 2022. augusztus 30.
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