
Tisztelt Ügyfelünk!

Ezúton  szeretnénk  tájékoztatni  a  Servantes  Hatékony  Integrált  Vállalatirányítási  Rendszer  Készlet,

Eszköz,  Távhő  számla moduljait  érintő  változásokról  és  fejlesztésekről.  Az  egyes  modulok

verziószámai az alábbiak szerint változtak:

Főkönyv: V-4.06

Pénzügy: V-3.70

Eszköz: V-3.47

Készlet: V-4.11

Távhő számla: V-4.85

A nagyobb adatbázisoknál  a frissítés  sokáig tarthat.  Kérjük, hogy ne szakítsák meg a frissítési

folyamatot akkor sem ha „a program nem válaszol” üzenet panelt adja fel a Windows.

Készlet modult érintő változások

1.) Újdonság!

A számlakészítési  menüpontokban,  a számla mentésekor,  ezentúl  automatikusan ellenőrzi  a  program,

hogy  van-e  ár  nélküli  tétel  és  erről  figyelmeztet  minket  a  program  egy  felugró  ablakon  keresztül.

Természetesen ennek ellenére véglegesíthető a számla.

2.) Újdonság! Szerviz modul!

Ezentúl a Szerviz / Szervizlap(ok) számlázása menüpontban elkészített számlák esetén a számla soraiban

látható lesz, mely szervizlaphoz tartozik az adott tétel.

Eszköz modult érintő változások

1.) Változás!



Ezentúl,  az  Értékváltozás  -  Beruházás  /  Növekedés és  az  Értékváltozás  -  Aktiválás  /  Növekedés

menüpontokban felvitt  tételeknél egységesen a felviteli  képernyőn megadott,  beállított  dátumokkal és

partnerrel  fog  átkerülni  a  bizonylat  a  Főkönyv  modulba,  akkor  is  ha  az  nem  kapcsolódik  szállítói

számlához.

Távhő számla modult érintő változások

1.) Újdonság!

Új nyomtatvány érhető el a  Nyomtatás / Számlák statisztikai adatai adott szolgáltatásra menüpontban,

mellyel  adott  szolgáltatásokra  kiszámlázott  mennyiségi  adatokat  lehet  különböző  szempontok  szerint

összesítve lekérni.

2.) Újdonság!

A csoportos és az egyedi számlakészítés után lehetőségünk van a megjelölt fogyasztási helyek, partnerek

számláit  pdf formátumban,  e-mail  mellékleteként  automatikusan továbbítani  a  partnerünk felé.  Mivel

ennek a funkciónak a működéséhez az egyedi számlaképek külön fejlesztésére van szükség, így ezt csak

egyedi megrendelés és fejlesztés után tudjuk elérhetővé tenni.

Amennyiben  a  frissítéssel  kapcsolatos  technikai  kérdése  van,  kérje  informatikus  kollégánkat  a  

06-1-273-3310 telefonszámon.

Amennyiben  a  program  használatával  kapcsolatos  kérdése  van,  forduljon  az  ügyfélszolgálatunkhoz

ugyanezen telefonszámon vagy a https://servantes.hu/ugyfelszolgalat/ oldalunkon keresztül. 

További jó munkát kívánunk Önnek!

Tisztelettel:

Czinege Gábor

szoftvertanácsadó

Budapest, 2022. október 28.
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