
Tisztelt Ügyfelünk!

Örömmel  tájékoztatom  a  Servantes  Integrált  Vállalatirányítási  Szoftverrendszer  legújabb

frissítéséről. A frissített szoftver telepítése után a következő belépéskor már automatikusan az

új verzió fogadja Önt. 

Jelen frissítési értesítőnkben szeretnénk tájékoztatni a Servantes Rendszer Pénzügy, Készlet,

Távhő moduljait  érintő változásokról és fejlesztésekről. Az egyes modulok verziószámai az

alábbiak szerint változtak:

Főkönyv: V-4.24

Pénzügy: V-3.86

Készlet: V-4.33

Univerzális számlázó: V-4.10

Távhő számlázó: V-4.98

A nagyobb adatbázisoknál a frissítés sokáig tarthat. Kérjük, hogy ne szakítsák meg

a frissítési folyamatot akkor sem, ha a Windows „a program nem válaszol” üzenet

panelt adja fel.

Pénzügy modult érintő változások

1.) Változás!

A  Nyomtatványok/  Pénzügyi  nyomtatványok/  Szállítói  Egyéb  nyomtatványok/  Lejárt

kötelezettségek korosítása.. nyomtatványon belül a Partnerenként összesítve és a Partnerenként
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tételesen intervallum szerinti lekérés esetén, rákerült a listákra a partnerkódja a partner neve

mellé.

Készlet modult érintő változások

1.) Változás!

Mostantól  a  szállítói  cikkszám  belekerült  a  Növekedés/  Bevételezés menüponton  belül  a

Bevételezés  Iktatás  módosítása,  a  Bevételezés  Iktatásból és  a  Bevételezés  módosítása

menüpontokba a bizonylat találati listájába, mely excelben is lekérhető.
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Távhő modult érintő változások

1.) Változás!

Ha  a  HMV  alapdíj  számlázása  lm3  alapon  történik,  akkor  mostantól  az  elszámoló  számlán

feltüntetésre kerül a meleg víz alapdíjának elszámolása is (+/-).

Amennyiben a frissítéssel kapcsolatos technikai kérdése van, keresse informatikus kollégánkat a

+36 1 273 3317-es telefonszámon.

Amennyiben  a  program  használatával  kapcsolatos  kérdése  van,  forduljon  az

ügyfélszolgálatunkhoz  a  +36  1  273  3316-os  telefonszámon  vagy  a  https://servantes.hu/

ugyfelszolgalat/ oldalunkon keresztül. 

További szép napot és jó munkát kívánunk Önnek!

Budapest, 2024. július 31.

Üdvözlettel:

Servantes Szoftver Csapata
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