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Kedves Ugyfeliink!

Orommel tajékoztatom az XL Bér modul legujabb frissitésérdl. A frissitett szoftver

telepitése utdn a kdvetkez6 belépéskor mar automatikusan az Uj verzié fogadja Ont.

Legujabb verzioja (1.308) letoltheto az internetrol a levél végén talalhato link

segitségével.

Az alabbiakban részletesen megtalalhatdk és olvashatdk a valtozasok, bovitések az XL Bér

program legujabb verzidjaban:

Aktuadlis Kézikényv elérése:
A Karbantartas/ Lokalis rendszeradatok... menipontban be lehet allitani a Kézikényv
hasznalata (F1 billenty(ire) funkciét. Ha ez beallitdsra keriilt, az F1 vagy Fn + F1

billenty(i(k) megnyomasara barmikor el6hivhatd az XL Bér Kézikonyv.

Aktualis programfrissitési levél elérése:
Az EszkOzsorban taldlhatd Frissitési hirlevelek ikonra kattintva a legfrissebb

programverzidhoz tartozo frissitési levellink elérhetdvé valik.

Plusz Alapadatok Elszamolas Kozmetika Nyomtatds Adatatadds Karbantartds Bejelentkezés Kilépés
B & =) Cég: Bemutats Kft. Kivalasztott idgszak: 2020.05. hé 8
Frissitési hirlevelek
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Online Uqgyfélszolgalat elérése kézvetleniil a bérprogrambdl:

Online Ugyfélszolgalat elérhetd a bérprogrambdl
Az XL Online Ugyfélszolgdlat kdzvetlenil az XL Bér modulban megjelend Online

Ugyfélszolgalat gombra kattintva is elérhetd.

ONLINE UGYFELSZOLGALAT

Kerdese van? Kattintson ide s irjon munkatarsunknak

Elszamolas meniiponttal kapcsolatos modositasok:

Elszamolas/ Hovégi elszamolas

Modositas: Tappénz jogosultsaggal kapcsolatos figyelmezteto iizenet
Tappénzes eset elszamolasakor el6fordulhatott olyan, hogy ha a dolgozénak volt a
jelenlegi aktiv jogviszonya el6tt egy masik jogviszonya, és ez a masik, el6z6 jogviszony
2025-ben lett lezarva és utana kezdddott egy Uj jogviszony, akkor esetleg indokolatlanul
jelent meg a tappénz jogosultsag lejaratara vonatkozd figyelmeztetd lizenet.

Ezzel kapcsolatban mddositast végeztiink a programban, igy mostantdl ilyen esetben nem

fog megjelenni a figyelmeztetd lzenet.
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Nyomtatas meniiponttal kapcsolatos modositasok:

Nyomtatas/ Bér nyomtatvanyok e-mailben kiildése

Modositas: Csoportos e-mail kiildés a dolgoz6 szamara

A dolgozdk részére torténd tomeges e-mail kiildéskor eldfordulhatott az, hogy hibaiizenet
jelent meg és a kikiildés sikertelen volt.

Ezzel kapcsolatban a program miikodését mddositottuk és a kikiildés a tovabbiakban

rendben fog zajlani.

Adatatadas meniiponttal kapcsolatos modositasok:

Adatatadas/ Atutalasi fajl készitése/ ELECTRA importfajl elballitas
(EDIFACT PAYORD formatum)

Modositas: ELECTRA importfajl eloallitas (EDIFACT PAYORD formatum)

A levonasokrdl készithetd utaldsi fajlok elBallitdisa esetén Ugyfeleink most azt
tapasztalhattak, hogy a ,Hatarozatszam”, ,Dolgozé neve” és ,Megjegyzés” jeldlési
lehetdségek nem voltak elérhetdek, igy ezek az ellendrzé listan sem jelentek meg és az
utalasi fajl sem tartalmazta Oket. Jelen frissitéssel mddositottuk ezt és ezek a kulon

informaciok mar Ujra bekeriilnek az utalasi fajlba és az ellendrzdlistara is.
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A Servantes XL Bér legUjabb verzidja a https://www.servantes.hu/ weboldalon
talalhatd. Ezen oldal részletes tajékoztatast nyuijt a frissités folyamatardl is.

Amennyiben a frissitéssel kapcsolatos technikai kérdése van, hivja informatikai
Ugyfélszolgalatunkat a +36 1 273 3315 telefonszamon és valassza az "Informatikai

segitségnyujtas" lehetGséget.

Amennyiben a program hasznalataval kapcsolatos kérdése van, forduljon az

ugyfélszolgalatunkhoz a +36 1 273 3315 telefonszamon vagy a
https://servantes.hu/ugyfelszolgalat/ oldalunkon keresztiil.

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel, Ugyfélszolgadlatunk készséggel &ll a

rendelkezésére.
Budapest, 2025. augusztus 8.

Udvozlettel:

Servantes XL Bér Szoftver Csapata
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