
Kedves Ügyfelünk!

Örömmel tájékoztatom az XL Bér modul legújabb frissítéséről. A frissített szoftver

telepítése után a következő belépéskor már automatikusan az új verzió fogadja Önt. 

Legújabb verziója (1.313) letölthető az internetről a levél végén található link

segítségével.

Az alábbiakban részletesen megtalálhatók és olvashatók a változások, bővítések az XL Bér

program legújabb verziójában:

Aktuális Kézikönyv elérése:

A Karbantartás/ Lokális rendszeradatok... menüpontban be lehet állítani a Kézikönyv

használata  (F1  billentyűre)  funkciót.  Ha  ez  beállításra  került,  az  F1  vagy  Fn  +  F1

billentyű(k) megnyomására bármikor előhívható az XL Bér Kézikönyv. 

Aktuális programfrissítési levél elérése:

Az  Eszközsorban  található  Frissítési  hírlevelek ikonra  kattintva  a  legfrissebb

programverzióhoz tartozó frissítési levelünk elérhetővé válik. 
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O  nline Ügyfélszolgálat elérése közvetlenül a bérprogramból:  

Online Ügyfélszolgálat elérhető a bérprogramból

Az  XL  Online  Ügyfélszolgálat  közvetlenül  az  XL  Bér  modulban  megjelenő  Online

Ügyfélszolgálat gombra kattintva is elérhető. 

Alapadatok   menüponttal kapcsolatos módosítások:  

Alapadatok/  Dolgozók  törzsadatai/  Alapadat/  Azonosító  és  személyi

adatok/ Kedvezmények

Módosítás: Három gyermeket nevelő anyák kedvezményének Hóközi és Hóvégi

elszámolása

A  három  gyermeket  nevelő  anyák  kedvezményével  kapcsolatban  előfordulhatott  olyan

eset, amikor a Hóközi és Hóvégi elszámolásban a kiszámított adók, járulékok összege nem

volt megfelelő, ezáltal a nettó összeg sem volt helyes.

Ez leginkább akkor fordulhatott elő, amikor a HÁTAK kedvezmény arányosítására került

sor,  vagyis  amikor  olyan  jogcím szerepelt  a  Hóközi  és  Hóvégi  elszámolásban,  ahol  az

időszaknál 2025.10.01-je előtti dátum is szerepelt.

Ezzel kapcsolatban módosítást végeztünk a programban és a frissítés letöltése után már

nem fog előfordulni ez a jelenség.
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Kérjük ellenőrizzék le a jelen frissítés előtt végzett, HÁTAK kedvezménnyel érintett Hóközi

és Hóvégi elszámolásokat és amennyiben szükséges, számfejtsék újra.

A  Servantes  XL  Bér  legújabb  verziója  a  https://www.servantes.hu/ weboldalon

található. Ezen oldal részletes tájékoztatást nyújt a frissítés folyamatáról is. 

Amennyiben  a  frissítéssel  kapcsolatos  technikai  kérdése  van,  hívja  informatikai

ügyfélszolgálatunkat  a  +36  1  273  3315  telefonszámon  és  válassza  az  "Informatikai

segítségnyújtás" lehetőséget.

Amennyiben  a  program  használatával  kapcsolatos  kérdése  van,  forduljon  az

ügyfélszolgálatunkhoz  a  +36  1  273  3315  telefonszámon  vagy  a

https://servantes.hu/ugyfelszolgalat/ oldalunkon keresztül. 

Amennyiben  további  kérdése  merülne  fel,  Ügyfélszolgálatunk  készséggel  áll  a

rendelkezésére. 

Budapest, 2025. november 05.

        Üdvözlettel: 

Servantes XL Bér Szoftver Csapata
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